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ORVENIXA / LEGAL DOCUMENT

Публичная оферта
Договор предоставления права использования корпоративной
бизнес-платформы ORVENIXA и оказания связанных услуг

ОФЕРЕНТ РЕДАКЦИЯ

ИП Меерович Арменуи Рубеновна № 2 от 3 августа 2026 года

ИНН 773582949732
ОГРНИП 324620000035340

Действует до публикации новой редакции

Оплата выбранного тарифа или выставленного счёта означает полное и безоговорочное принятие
условий настоящей оферты.



ORVENIXA ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА

orvenixa.online 2

1. Общие положения
Настоящий документ является публичной офертой Индивидуального предпринимателя
Меерович Арменуи Рубеновны (далее - «Лицензиар») и содержит условия предоставления
права использования корпоративной бизнес-платформы ORVENIXA, а также связанных услуг
по настройке, внедрению и сопровождению.

Оферта адресована юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям и
плательщикам налога на профессиональный доход, приобретающим ORVENIXA для
предпринимательской или профессиональной деятельности.

Заказчик обязан полностью ознакомиться с офертой до оплаты. Совершая акцепт, Заказчик
подтверждает полномочия действовать от имени указанной им организации или от
собственного имени как предприниматель.

2. Термины и предмет договора
Платформа ORVENIXA - программное обеспечение для автоматизации бизнес-процессов,
включающее базовые и дополнительные модули, отраслевые пакеты, интеграции и
инструменты администрирования.

Лицензиар предоставляет Заказчику простое (неисключительное), непередаваемое право
удалённого использования Платформы в пределах выбранного тарифа и оплаченного
периода. Исключительное право и исходный код Заказчику не передаются.

Конкретный состав модулей, число пользователей, отраслевой пакет, объём внедрения,
интеграции и иные параметры определяются выбранным тарифом, заявкой, счётом или
индивидуальной спецификацией.

3. Порядок заключения договора
Акцептом настоящей оферты является одновременное подтверждение согласия с её
условиями в интерфейсе оформления и оплата выбранного тарифа либо выставленного
Лицензиаром счёта. Оплата соответствующей суммы также признаётся полным и
безоговорочным акцептом.

Договор считается заключённым с момента поступления оплаты Лицензиару или
подтверждения успешного платежа платёжным сервисом. Заказчику рекомендуется
сохранить актуальную редакцию оферты и платёжный документ.

Заполнение формы заявки само по себе не является акцептом и не создаёт обязанности
произвести оплату.
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4. Стоимость и расчёты
Стоимость подписки, отраслевых пакетов и типового внедрения указывается на странице
«Тарифы». Итоговая стоимость может зависеть от числа пользователей, филиалов,
интеграций и объёма настройки и фиксируется до оплаты в интерфейсе заказа, счёте или
спецификации.

Расчёты производятся в российских рублях в порядке 100% предоплаты. Платежи принимает
ИП Меерович Арменуи Рубеновна через подключённый платёжный сервис либо на расчётный
счёт, указанный в выставленном счёте и разделе 13 настоящей оферты.

Комиссия банка или платёжного сервиса Заказчика оплачивается Заказчиком. Лицензиар
формирует кассовый чек в случаях и порядке, предусмотренных законодательством
Российской Федерации.

5. Подписка и регулярные платежи
Расчётный период подписки составляет один месяц, если иной период не указан при
оформлении. Доступ предоставляется на оплаченный период.

Автоматические регулярные списания применяются только после отдельного явного согласия
Заказчика и сохранения способа оплаты. До подключения автоплатежа каждый следующий
период оплачивается Заказчиком самостоятельно.

Заказчик вправе отключить автоплатёж в личном кабинете либо направить запрос на
электронную почту Лицензиара. Отключение автоплатежа прекращает будущие списания, но
не отменяет уже оплаченный период.

6. Предоставление доступа и внедрение
Доступ к стандартной конфигурации предоставляется после подтверждения оплаты и
получения необходимых регистрационных данных, как правило, в течение трёх рабочих дней.
Иной срок может быть согласован в счёте или спецификации.

Настройка организации, ролей, импорт данных, обучение, интеграции и индивидуальная
разработка оплачиваются отдельно, если они не включены в выбранное предложение.

Заказчик своевременно предоставляет достоверные сведения, материалы и доступы,
необходимые для выполнения согласованных работ. Задержка со стороны Заказчика
соразмерно переносит сроки.

7. Права и обязанности сторон
Лицензиар обеспечивает доступ к оплаченной конфигурации, выпускает обновления по
своему усмотрению и оказывает поддержку в объёме выбранного тарифа.

Заказчик обеспечивает конфиденциальность учётных данных, назначает права
пользователям, соблюдает применимое законодательство и не пытается копировать,
декомпилировать, перепродавать или предоставлять Платформу третьим лицам вне
согласованного объёма.

Заказчик самостоятельно отвечает за законность и достоверность размещаемых данных,
наличие необходимых согласий субъектов персональных данных и соблюдение специальных
требований своей отрасли.
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8. Приёмка, отмена и возвраты
Право использования считается предоставленным с момента направления Заказчику данных
доступа или активации оплаченного тарифа. Услуги внедрения принимаются по этапам,
указанным в счёте, спецификации или переписке сторон.

До активации доступа Заказчик может запросить возврат оплаты за вычетом фактически
понесённых и документально подтверждаемых расходов. После активации возврат за
использованную часть периода не производится, если иное не предусмотрено законом или
письменным соглашением сторон.

Для отказа от будущего периода и отключения автоплатежа Заказчик направляет
уведомление до даты следующего списания. Требование о возврате направляется на
arminemeerovitch@yandex.ru с указанием плательщика, даты, суммы и основания платежа.

9. Ответственность
Стороны отвечают за нарушение обязательств в соответствии с договором и
законодательством Российской Федерации. Платформа предоставляется в текущем состоянии
с учётом её назначения, выбранной конфигурации и технических ограничений.

Лицензиар не отвечает за перебои, вызванные действиями Заказчика, провайдеров связи,
сторонних интеграций, платёжных систем, форс-мажором или несоблюдением технических
рекомендаций.

Совокупная ответственность Лицензиара по договору ограничивается суммой, уплаченной
Заказчиком за последний оплаченный период, кроме случаев, когда такое ограничение прямо
запрещено законом.

10. Конфиденциальность и персональные данные
Стороны используют полученные сведения только для исполнения договора. Обработка
контактных данных представителей Заказчика осуществляется для оформления заявки,
заключения и исполнения договора, расчётов и поддержки.

Если Заказчик размещает в Платформе персональные данные третьих лиц, он выступает
лицом, определяющим цели такой обработки, и поручает Лицензиару техническую обработку
в объёме, необходимом для работы Платформы, если иное не согласовано отдельно.

11. Срок действия и изменение оферты
Договор действует в течение оплаченного периода и продлевается при оплате следующего
периода. Обязательства, которые по своей природе должны сохраняться, продолжают
действовать после прекращения договора.

Лицензиар вправе изменять оферту для будущих заказов и расчётных периодов. К уже
оплаченному периоду применяется редакция, действовавшая в момент его оплаты, если
изменения не улучшают положение Заказчика.
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12. Споры и заключительные положения
К договору применяется право Российской Федерации. До обращения в суд сторона
направляет письменную претензию; срок ответа - десять рабочих дней с даты получения.

Споры рассматриваются по месту нахождения Лицензиара, если иная подсудность не
установлена императивными нормами закона.

Юридически значимые сообщения могут направляться по электронным адресам, указанным
сторонами при оформлении заказа, в счёте или настоящей оферте.

13. Реквизиты и контакты Лицензиара
Наименование Индивидуальный предприниматель Меерович Арменуи Рубеновна

ИНН / ОГРНИП 773582949732 / 324620000035340

Адрес 140514, Россия, Московская область, г. Луховицы, пос. Красная
Пойма, ул. Запрудная, д. 4

Телефон / E-mail +7 (968) 557-73-33
arminemeerovitch@yandex.ru

Расчётный счёт 40802810900006631165

Банк АО «ТБанк»

ИНН банка / БИК 7710140679 / 044525974

Корреспондентский счёт 30101810145250000974

Адрес банка 127287, г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 26

Актуальная редакция документа размещена на сайте orvenixa.online. Рекомендуется сохранить PDF вместе с документом
об оплате.


